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EL AYUNTAMIENTO DE CHICOLOAPAN, ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2019-2021, DA
A CONECER A LA CIUDADANIA QUE MEDIANTE EL ACUERDO DE LA QUINCUAGESIMA OCTAVA
SESION ORDINARIA DE CABILDO DE FECHA DIECINUEVE DE MARZO DE DOS MIL VEINTE SE
APROBO LO SIGUIENTE:

REGLAMENTO PARA LA MEJORA REGULATORIA DEL
MUNICIPIO DE CHICOLOAPAN

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico y de observancia obligatoria para todas las
dependencias y organismos publicos descentralizados del Municipio de Chicoloapan, y tiene por
objeto:

V.

VI.

Regular las disposiciones de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios en el &mbito de la administracién publica municipal;

Establecer los procedimientos para la integracién y funcionamiento de la Comisiéon Municipal y
su relacién con el Consejo Estatal y la Comision Estatal;

. Regular los procedimientos para impulsar y consolidar la mejora continua de la regulacion

municipal;

. Definir los mecanismos para que los trAmites, servicios, actos y procesos administrativos,

comunicaciones y procedimientos derivados de la regulacién municipal sometida al proceso de
mejora regulatoria, puedan ser gestionados con el uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion, en los términos de la ley de la materia;

Establecer las bases y procedimientos para la integracion y administracion del Registro Municipal
de Tramites y Servicios, y

El reconocimiento de asimetrias en el cumplimiento regulatorio.

Articulo 2. El presente Reglamento aplicard a los actos, procedimientos y resoluciones de la
Comisién Municipal y Comités Internos de todas las areas administrativas y organismos publicos
descentralizados, en los términos de la legislacion aplicable, y a éstos corresponde su observancia y
cumplimiento.

Articulo 3. Para los efectos de este Reglamento se entenderd por:
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VI.
VII.
VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.
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Agenda Regulatoria: A la propuesta de las regulaciones que los sujetos obligados pretenden
expedir;

Analisis de Impacto Regulatorio: Al documento mediante el cual las dependencias justifican
ante la Comisiébn Municipal, la creacién de nuevas regulaciones o las modificaciones,
adiciones o actualizaciones de las existentes;

Autoridad de Mejora Regulatoria: A la Comision Municipal;

Ayuntamiento: Al érgano Colegiado integrado por la Presidente Municipal, un Sindico y trece
regidores, que dirigen la administracion publica Municipal de Chicoloapan.

Catalogo Municipal de Regulaciones: Al conjunto de disposiciones legales, reglamentarias
y administrativas vigentes en el Municipio;

Comision Estatal: A la Comision Estatal de Mejora Regulatoria;

Comision Municipal: A la Comisién de Mejora Regulatoria del Municipio;

Comité Interno: Al Comité Interno Municipal de Mejora Regulatoria, que es el 6rgano
constituido para llevar a cabo actividades continuas de mejora regulatoria derivadas de la Ley
para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios;

Consejo Estatal: Al Consejo Estatal de Mejora Regulatoria;

Convenio de Coordinacion: Al instrumento juridico por medio del cual, el gobierno municipal
conviene en crear, transferir, modificar o extinguir obligaciones, para cumplir objetivos y metas
plasmados en los Planes de Desarrollo;

Coordinadora Municipal y Enlace de Mejora Regulatoria: Al auxiliar del Presidente
Municipal en la ejecucion de las politicas, programas y acciones en materia de Mejora
Regulatoria;

CUTS: A la Clave Unica de Tramites y Servicios, en los términos de la Ley de Gobierno Digital
del Estado de México y Municipios;

Dependencias: A las dependencias de la administracion publica municipal, incluidos sus
organismos publicos descentralizados;

Dictamen: A la opinién que emita la Comision Municipal sobre los programas, proyectos de
regulacion y andlisis de impacto regulatorio;

Impacto Regulatorio: Al efecto que la regulacion puede generar en distintos ambitos del
guehacer publico, social 0 econémico;

Informe de Avance: Al informe de avance programatico de mejora regulatoria que elabora la
Comisiéon Municipal con base en los Programas anuales, de acuerdo con la evaluacion de
resultados sobre los reportes de avance de las dependencias;

Ley: A la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios;

Ley General: A la Ley General de Mejora Regulatoria;
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XIX.
XX.

XXI.
XXII.

XXIILI.
XXIV.
XXV.

XXVI.
XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.
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Municipio: Al Municipio de Chicoloapan;
Opinién Técnica: A la opinion de viabilidad tecnoldgica y presupuestal que emite la Direccion
General del Sistema Estatal de Informatica de la Secretaria de Finanzas del Gobierno del
Estado de México, respecto de un proyecto de regulacién, para su digitalizaciéon e
incorporacién al Sistema Electrénico de Informacién, Tramites y Servicios del Estado de
México;
Presidente: A la Presidente Municipal;
Proceso de calidad regulatoria: Al conjunto de actividades de analisis, consulta, disefio y
evaluacién que de manera sistematica realizan las dependencias sobre su regulacién interna
y que tienen por objeto que ésta sea suficiente, integral y congruente a efecto de garantizar
que los beneficios de las regulaciones sean superiores a sus costos y que éstas representen
la mejor alternativa para atender una problemética especifica;
Programa Anual Municipal: Al Programa Anual de Mejora Regulatoria del Municipio;
Programa Sectorial: Al Programa Anual Municipal de un area o dependencia;
Proyectos de Regulacion: A las propuestas para la creacién, reforma o eliminaciéon de
regulaciones que para ser dictaminadas, presentan las dependencias a la Comision Municipal,
Registro Municipal: Al Registro Municipal de Tramites y Servicios (Remtys);
Reglamento: Al Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios;
Regulaciones: A las disposiciones de caracter general denominados Bando Municipal,
reglamentos, planes, programas, reglas, normas técnicas, manuales, acuerdos, instructivos,
criterios, lineamientos, circulares y demas disposiciones administrativas que afecten la esfera
juridica de los particulares;
Reporte Anual de Indicadores: Al procedimiento que realiza la Comision Municipal respecto
de los avances en los programas anuales presentados por las dependencias;
Reporte de Avance programatico: Al reporte de avance programatico sobre el cumplimiento
del Programa Anual Municipal que las dependencias integran y envian a la Comisién Municipal
para los efectos de la Ley y el Reglamento;
SEITS: Al Sistema Electrénico de Informacion, Tramites y Servicios, en los términos de la Ley
de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios;
Servicio: A la actividad que realizan los sujetos obligados en acatamiento de un ordenamiento
juridico, tendiente a satisfacer las necesidades de los ciudadanos, mediante el cumplimiento
por parte de éstos de los requisitos que el ordenamiento respectivo establece;
SARE: Al Sistema de Apertura Rapida de Empresas;
Sistema de Protesta Ciudadana: Al Sistema mediante el cual se da seguimiento a peticiones
y/o inconformidades ciudadanas por presuntas negativas y/o falta de respuesta en solicitudes
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de tramites y/o servicios previstos en la normatividad aplicable, en términos del Titulo Quinto
delalLey,y

XXXV. Tramite: A la solicitud o gestion que realizan las personas fisicas o juridicas colectivas, con
base en un ordenamiento juridico, ya sea para cumplir una obligacién que tiene a su cargo, 0
bien para obtener informacién, un beneficio, un servicio o una resolucion y que los sujetos
obligados a que se refiere el propio ordenamiento estan obligados a resolver en los términos
del mismo.

Articulo 4. Todas las regulaciones, asi como los actos y procedimientos de las dependencias y
organismos publicos descentralizados, los servicios que corresponda prestar al gobierno municipal,
y los contratos que éste celebre con los particulares, estaran sujetas a lo previsto por la Ley.

La Comisién Municipal sometera dichos convenios a consideracién del Cabildo.

TITULO SEGUNDO
DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA
COMISION MUNICIPAL

CAPITULO |
DE LA INTEGRACION

Articulo 5. La Comisién Municipal es el érgano colegiado de coordinacién, consulta, apoyo y
construccion de consensos para implementar y conducir un proceso continuo y permanente de la
politica publica de mejora regulatoria en el Municipio, garantizar la transparencia en la elaboraciéon y
aplicacion del marco reglamentario y regulatorio y, que éste genere beneficios mayores a la sociedad
que sus costos.

Articulo 6. La Comision Municipal se conformard por:

l. La Presidente Municipal, quien la presidira;

Il. El Sindico Municipal,

lll.  Los regidores que estime el Presidente Municipal;

IV. Eltitular del area Juridica;

V. El Contralor Municipal;

VI. Los titulares de las diferentes areas que integran la administracion publica municipal;
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VIl. Los Representantes empresariales, de Instituciones Académicas e invitados de organizaciones
legalmente constituidas, que determine la o la Presidente con acuerdo de Cabildo;
VIIl. Una Secretaria Técnica, que serd la Coordinadora Municipal de Mejora Regulatoria y Enlace
Municipal de Mejora Regulatoria, designada por la Presidente.
IX. Invitados.

Los cargos de la Comisién Municipal seran honorificos. Los integrantes tendran derecho a voz y voto,
excepto la Secretaria Técnicay los sefialados en las fracciones VIl y IX, quienes sélo tendran derecho
avoz.

En las sesiones de la Comisién Municipal, la Presidente Gnicamente podra ser suplida por el
Secretario del Ayuntamiento, con todas las atribuciones y derechos de la primera. El resto

de los integrantes permanentes podran designar a una o un suplente, quienes tendran derecho a voz
y voto.

En las sesiones de la Comision Municipal, deberan estar presentes la Presidente o su suplente y la
Secretaria Técnica independientemente del quérum legal que deba cumplirse.

Articulo 7. La Presidente hara llegar la invitacion por conducto de la Secretaria Técnica, a los
organismos patronales y empresariales formalmente constituidos con representacion en el Municipio,
agrupados en las principales ramas de actividad econémica, para que acrediten a sus representantes,
propietario y suplente, a més tardar durante la Gltima semana del mes de enero del afio respectivo,
en la fecha en que tenga lugar la primera sesion del Cabildo del Ayuntamiento.

Articulo 8. A consideracion de la Presidente, podra ser invitado a las sesiones de la Comision
Municipal una o un representante de la Comision Estatal. La Presidente podra invitar a las sesiones
a los titulares de las dependencias, a representantes de las dependencias de la Administracion
Publica Estatal, a especialistas, y a representantes de organismos publicos y privados que considere
conveniente, quienes solo tendran derecho a voz.

CAPITULO I
DE LAS SESIONES

Articulo 9. La convocatoria para celebrar sesiones de la Comision Municipal debera sefalar el tipo
de sesion que se convoca, la fecha, hora y lugar de reunién, e incluir el orden del dia, con el
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sefialamiento de los asuntos que ésta conocera, debiendo acomparfiarse de los documentos que
seran motivo de analisis, opinion y/o resolucion.

Articulo 10. Las sesiones de la Comisién Municipal seran ordinarias y extraordinarias.

Articulo 11. Para celebrar sesion ordinaria, la Presidente, por conducto de la Secretaria Técnica,
enviard la convocatoria respectiva a los integrantes de la Comisién Municipal, y a los invitados con al
menos diez dias de anticipacion.

Articulo 12. La celebracién de las sesiones extraordinarias, seran convocadas por cualquier medio
fisico o electronico, con el menos veinticuatro horas de anticipacion.

Articulo 13. Las sesiones de la Comisién Municipal, seran validas cuando se cuente con la asistencia
de por lo menos la mitad mas uno de sus integrantes.

Articulo 14. Sus acuerdos se tomaran por mayoria de votos. La Presidente tendra voto de calidad en
caso de empate.

Articulo 15. Las actas de sesién de la Comisién Municipal contendran la fecha, hora y lugar de la
reunion; el nombre de los asistentes; el orden del dia; el desarrollo de la misma, y la relacion de
asuntos que fueron resueltos.

CAPITULO 1l
DE LAS ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES

Articulo 16. La Comision Municipal tendra, ademas de las que le determine la Ley, las atribuciones
y obligaciones siguientes:

l. Promover la politica publica de mejora regulatoria y la competitividad del Municipio, en
coordinacion con el Gobierno del Estado, las instancias de mejora regulatoria previstas en la
Ley, y los sectores privado, social y académico;

Il. Impulsar la realizacion de diagndsticos de procesos para mejorar la regulacion de actividades
economicas especificas;

Ill.  Aprobar el Programa Anual Municipal con los comentarios efectuados, en su caso, por la
Comision Estatal, asi como los proyectos de regulacién y los analisis de impacto regulatorio que
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le presente la Coordinadora Municipal de Mejora Regulatoria, para su envio a la Comisién
Estatal;
Recibir, analizar y observar los reportes de avance programatico y el informe anual de avance
gue le remitan las dependencias para su presentacion al Cabildo;
Difundir los lineamientos, manuales e instructivos que reciba de la Comisién Estatal, para
conocimiento y aplicacion de las dependencias municipales y organismos publicos
descentralizados municipales.
Presentar a la Comision Estatal, los comentarios y opiniones de los particulares, respecto de
las propuestas de creacion, reforma o eliminacién de regulaciones, atento a los principios de
maéaxima publicidad y transparencia en el ejercicio de sus funciones;
Enviar a la Comision Estatal los reportes de avance programatico y el informe de avance, para
los fines legales y reglamentarios;

VIII. Verificar que sea creado en el portal de internet municipal el vinculo para la consulta publica, y

IX.

Las demas que le confiera la Ley, el Reglamento y deméas normatividad aplicable.

Articulo 17. La Presidente tendré las atribuciones y obligaciones siguientes:

VI.

b)

c)
d)

Designar al Coordinadora Municipal de Mejora Regulatoria.

Autorizar las convocatorias a sesiones de la Comisién Municipal que le presente el Secretario
Técnico;

Presidir las sesiones de la Comision Municipal;

Iniciar y levantar las sesiones de la Comision Municipal, y en su caso decretar recesos;

Invitar a las sesiones de la Comisibn Municipal por conducto de la Secretaria Técnica a
especialistas o0 representantes de organizaciones, cuya participacién y opiniones considere
pertinentes y oportunas sobre un tema determinado;

Presentar al Ayuntamiento en la primera sesion de cabildo del afio siguiente que corresponda
para su revision y, en su caso, aprobacion:

El Programa Anual Municipal;

Los dictamenes relacionados a los proyectos de regulacion y a los andlisis de impacto
regulatorio presentados por las dependencias;

Las propuestas de convenios de colaboracion y coordinacion de la Comision Municipal;

Los reportes de avance programatico y los informes anuales de metas e indicadores de
cumplimiento;

Otros instrumentos que establezcan la Ley, el Reglamento y demas disposiciones aplicables.
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Articulo 18. La Secretaria Técnica, tendra las atribuciones y obligaciones siguientes por instrucciones
del Presidente a las sesiones ordinarias o extraordinarias, asi como:

VI.
VII.

VIII.

Elaborar, firmar y enviar las convocatorias y documentacion respectiva, a los integrantes e
invitados;

Brindar los apoyos logisticos que requiera la Comision Municipal para celebrar sus sesiones y
cumplir con las facultades que le otorga la Ley;

Redactar y recabar las firmas de las actas de las sesiones de la Comision Municipal y mantener
actualizado el libro respectivo;

Dar seguimiento a los acuerdos de la Comisién Municipal;

Dar seguimiento a los acuerdos derivados de las Comisiones Tematicas de Mejora Regulatoria;
Llevar el archivo de la Comision Municipal;

Dar difusion a las actividades de la Comision Municipal por los medios de comunicacion al
alcance del municipio.

Las demas que le confieran la Ley, el Reglamento y otras disposiciones aplicables.

Articulo 19. Los integrantes de la Comisién Municipal tendran las obligaciones siguientes:

VI.
VII.

Asistir a las sesiones de la Comisién Municipal a las que sean convocados;

Opinar sobre los programas sectoriales y analisis de impacto regulatorio que presente la
Comisién Municipal;

Opinar sobre los reportes de avance programatico, los informes de anuales de metas e
indicadores de avance y los proyectos de regulacion;

Participar en los grupos de trabajo a los que convoque la Comision Municipal;

Realizar comentarios y solicitar rectificaciones a las actas de las sesiones que consideren
convenientes;

Presentar propuestas sobre regulaciones, y

Las demas que establezca la Ley, el Reglamento y otras disposiciones aplicables.

CAPITULO CUARTO
DE LOS COMITES INTERNOS

Articulo 20. Los Comités Internos son organos de andlisis colegiados constituidos al interior de las
dependencias, que tienen por objeto auxiliar a la Coordinadora Municipal de Mejora Regulatoria y
Enlace de Mejora Regulatoria en el cumplimiento de sus funciones con el objetivo de proveer al
establecimiento de un proceso permanente de calidad y la implementacion de sistemas informaticos,

8



CHICOLOAPAN

H. AYUNTAMIENTO
2019 - 2021

Ao 2 N.28 &a&dw %&W 20 de marzo de 2020

“2020. Afio de Laura Méndez de Cuenca; Emblema de la Mujer Mexiquense”
para contribuir a la desregulacion, la simplificacién y la prestacion eficiente y eficaz del servicio
publico, con base en la Ley, el Reglamento y los planes y programas que acuerde la Comision
Municipal.

Articulo 21. Cada Comité Interno estara integrado por:

I.  Los Titulares de las areas administrativas del Municipio y organismos Publicos Descentralizados
Municipales, que podran ser suplidos por el funcionario publico con nivel inferior jerarquico
inmediato quien serd el enlace de la materia y responsable de mejora regulatoria del sujeto
obligado el cual tendr& estrecha comunicacion con la Coordinadora de Mejora Regulatoria para
dar cumplimiento a la Ley;

II. Enlace de Mejora Regulatoria del area respectiva u Organismo Publico Descentralizado
Municipal, quien fungird como Enlace del Area ante la Coordinadora Municipal de Mejora
Regulatoria y seréa el que tenga el nivel jerarquico inmediato inferior al del Titular;

lll. Otros responsables de area que determine el titular del area u Organismo Publico
Descentralizado Municipal,

IV. Las o los invitados que acuerde el titular de la dependencia, integrantes de organizaciones
privadas, sociales, académicas, empresariales, civiles, o de cualquier otro tipo, interesadas en el
marco regulatorio vinculado con el sector.

Articulo 22. ElI Comité Interno sesionara cuando menos cuatro veces al afio, y podra reunirse cuantas
veces el Enlace de Mejora Regulatoria considere necesario para el cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades.

Las convocatorias a las sesiones se haran en los mismos términos previstos para las sesiones de la
Comisién Municipal y el Enlace de Mejora Regulatoria del area observara las mismas disposiciones
aplicables al Secretario Técnico de dicho 6rgano colegiado.

Articulo 23. Para el cumplimiento de su objeto, el Comité Interno tendra al interior de la dependencia
u Organismo Publico Descentralizado Municipal y de su adscripcion, las funciones siguientes:

l. La elaboracion coordinada e integral de los Programas sectoriales, los proyectos de regulacion
y los andlisis de impacto regulatorio de las dependencias participantes;

Il. La integracién de sistemas de mejora regulatoria del Municipio e impulsar procesos de calidad
regulatoria en las areas administrativas, en los términos de las disposiciones normativas
aplicables;



CHICOLOAPAN

H. AYUNTAMIENTO
2019 - 2021

Ao 2 N.28 &a&dw %&W 20 de marzo de 2020

VI.

VII.

VIII.

XI.
XII.

XIII.

“2020. Afio de Laura Méndez de Cuenca; Emblema de la Mujer Mexiquense”
La elaboracion y preparacion de los reportes de avance programatico de las dependencias
participantes, asi como los informes de avance, para su envio a la Comision Municipal;
Participar en la elaboracion del Programa Anual Municipal del afio respectivo, para su envio a
la Comisién Municipal;
Participar en la elaboracién de los andlisis de impacto regulatorio, para su envio a la Comision
Municipal, con base en los estudios y diagnésticos que hubieren realizado para determinar el
impacto y efectividad de las regulaciones cuya creacion, reforma o eliminacion se proponga;
Opinar sobre la necesidad de reformas legales o de cualesquiera otras regulaciones vinculadas
con la dependencia en cuestion, que a juicio del Comité Interno sean necesarias para la
desregulacion, la simplificacién e integralidad del marco juridico estatal, para proponerlas al
titular de la dependencia;
Participar en la revision y evaluacion permanente de la regulacion interna, a efecto de contribuir
al proceso de calidad regulatoria, a la desregulacién y la simplificacién administrativa, que dé
lugar a la prestacion més eficiente y eficaz del servicio publico;
Realizar las acciones de coordinacion pertinentes con otras dependencias, cuando sea
necesario establecer sistemas de mejora regulatoria;
Elaborar los reportes de avance programatico e informes anuales de metas e Indicadores de
desempefio;
Verificar que se realicen las actualizaciones necesarias al catalogo de tramites y servicios a
cargo del area, y que se informe oportunamente de ello a la Comisiéon Municipal;
Emitir el Manual de Operacién del Catalogo Municipal de Regulaciones;
En general, proveer al establecimiento de un proceso permanente de calidad regulatoria, la
implementacién de sistemas de mejora regulatoria, para contribuir a la simplificacién
administrativa y la prestacion eficiente y eficaz del servicio publico, con base en la Ley, el
Reglamento y los planes y programas que acuerde el Consejoy a la Ley, y
Las demas que establezcan otras disposiciones aplicables o que le encomiende el titular de la
dependencia de su adscripcion.

TITULO TERCERO
DE LA IMPLEMENTACION DE LA MEJORA REGULATORIA

CAPITULO PRIMERO
DE LA APLICACION

Articulo 24. Para proveer al cumplimiento a las disposiciones aplicables de la Ley y el Reglamento,
el enlace de Mejora Regulatoria de cada area, tendra las siguientes funciones:
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l. Preparar el Programa sectorial, los proyectos de regulacién y los analisis de impacto regulatorio
gue analizard y evaluara el Comité Interno en la sesién respectiva y presentarlos al titular del
area de su adscripcion para su consideracion;

Il. Participar en las sesiones del Comité Interno y coadyuvar al cumplimiento de las funciones que
tiene encomendadas;

lll.  Coordinar los trabajos de analisis de los proyectos de regulacién, analisis de impacto
regulatorio, reportes de avance programatico, informes y otros instrumentos que se presentaran
a la Comisién Municipal en la sesion del Comité Interno que corresponda;

IV. Enviar a la Comision Municipal el Programa Sectorial;

V. Mantener actualizado el Catalogo de Tramites y Servicios de la dependencia u Organismo
Publico Descentralizado Municipal de su adscripcion y el Catalogo de Regulaciones y enviar
oportunamente la informacion respectiva al Coordinadora Municipal de Mejora Regulatoria de
la Comision Municipal para los efectos legales y reglamentarios, y

VI. Las demas que le correspondan de acuerdo con la normatividad aplicable.

CAPITULO SEGUNDO
DEL PROGRAMA ANUAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 25. El Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria, se integra con la suma de los
programas sectoriales y el diagnostico regulatorio de las areas administrativas u Organismo Publico
Descentralizado Municipal que, previa aprobacion por su Comité Interno son enviados al
Coordinadora Municipal de Mejora Regulatoria y Enlace Municipal, para que éste integre el Programa
Anual Municipal, solicite la opinién de la Comision Estatal y sea evaluado y aprobado por la Comision
Municipal, una vez solventadas las observaciones emitidas por la Comisién Estatal mismo que debera
ser aprobado por el ayuntamiento durante su primera sesién anual.

El Programa Anual Municipal tendra por objeto dar a conocer oportunamente a los ciudadanos la
Agenda Regulatoria del Gobierno Municipal para el afio calendario de que se trate.

El Programa Anual de Mejora Regulatoria, estatal y municipal, estara orientado a Contribuir al proceso

de perfeccionamiento constante e integral del marco juridico y regulatorio local e impulsar el desarrollo
economico en el Estado en general, y sus municipios en lo particular;
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Articulo 26. Los Comités Internos elaboraran su Programa Sectorial conforme a los lineamientos y
manuales emitidos por la Comision Municipal que especificaran los términos de referencia para su
elaboracion.

Articulo 27. El enlace de mejora regulatoria de cada area u Organismo Publico Descentralizado
Municipal, proporcionara a la Comisién Municipal la informacion complementaria o aclaratoria que
ésta les solicite en un término de diez dias.

Articulo 28. El enlace de mejora regulatoria de cada area u Organismo Publico Descentralizado
Municipal podré solicitar a la Comisién Municipal la modificacion o baja de una accion inscrita en el
Programa Sectorial, mediante escrito fundado y motivado que lo justifique y previa aprobacién de su
Comité Interno.

La solicitud de modificacion de acciones no podra exceder del primer semestre del afio en curso.

Articulo 29. El enlace de mejora regulatoria de cada area administrativa u Organismo Publico
Descentralizado Municipal podra solicitar, por Gnica ocasion mediante escrito fundado y motivado que
lo justifique y previa aprobacién de su Comité Interno, la reconduccion de acciones inscritas en el
Programa Sectorial que, por circunstancias imprevistas, no se cumplieron en el ejercicio programado.

Articulo 30. Procede la exencion de presentacion de Programa Sectorial cuando el area
administrativa u Organismo Publico Descentralizado Municipal acredite ante la Comision Municipal
mediante escrito fundado y motivado que lo justifique y previa aprobacién de su Comité Interno, que
no cuenta con acciones de politica publica de mejora regulatoria y/o normativas para implementar el
siguiente afio.

CAPITULO TERCERO
DEL ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO

Articulo 31. Los analisis de impacto regulatorio son un instrumento para la implementacion de la
politica publica de mejora regulatoria, que tienen por objeto garantizar que las regulaciones, cuya
creacion, reforma o eliminacién se propone, respondan a un objetivo claro y estén justificadas en
cuanto a su finalidad y la materia a regular, ademas de evitar la duplicidad y la discrecionalidad en el
establecimiento de tramites y requisitos, disminuir plazos y costos, asi como fomentar la transparencia
y la competitividad.
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Articulo 32. Para su envio a la Comisibn Municipal, los proyectos de regulacion deberan
acompanfarse del analisis de impacto regulatorio correspondiente, el cual debera especificar:

l. Exposicion sucinta de las razones que generan la necesidad de crear nuevas regulaciones, o
bien, reformarlas;

Il.  Alternativas que se tomaron en cuenta para arribar a la propuesta de crear o reformar las
regulaciones de que se trate;

lll.  Problemas que la actual regulacion genera y cémo el proyecto de nueva regulacion o su forma
plantea resolverlos;

IV. Posibles riesgos que se correrian de no emitir las regulaciones propuestas;

V. Fundamento juridico que da sustento al proyecto y la congruencia de la regulacién propuesta
con el ordenamiento juridico vigente;

VI. Beneficios que generaria la regulacion propuesta;

VII. Identificacion y descripcion de los trdmites eliminados, reformados y/o generados con la
regulacién propuesta;

VIIl. Recursos para asegurar el cumplimiento de la regulacion;

IX. La descripcién de las acciones de consulta publica previa, llevadas a cabo para generar la
regulacion o propuesta regulatoria, asi como las opiniones de los particulares que hayan sido
recabadas en el ejercicio de la Agenda Regulatoria; y

X.  Los demas que apruebe la Comisién Municipal.

Las areas elaboraran los analisis de impacto regulatorio atendiendo a los criterios establecidos en el
Manual de Funcionamiento del Analisis de Impacto Regulatorio que al efecto expida la Comision
Estatal.

Los Enlaces de Mejora Regulatoria de las dependencias deberan proporcionar a la Comision
Municipal la informacién complementaria o aclaratoria que ésta les solicite.

CAPITULO CUARTO
DE LOS PROYECTOS DE REGULACION

Articulo 33. Cuando se trate de proyectos de regulacién que no hubiesen sido incluidos en la Agenda

Regulatoria de la dependencia respectiva, porque responden a una causa O problematica
superveniente, se observara lo previsto por la Ley y los Lineamientos correspondientes.
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Articulo 34. Cuando los proyectos de regulacion no cumplan con lo previsto en la Ley y el
Reglamento, la Comision Municipal dentro de los diez dias habiles siguientes a su recepcion,
prevendra a los Comités Internos del Ayuntamiento involucrados para que subsanen las deficiencias.

Los proyectos de regulacion y los andlisis de impacto regulatorio que cumplan con los requisitos
exigibles, seran dictaminados dentro de los treinta dias siguientes contados a partir del dia siguiente
a su recepcion. La aprobacién de los dictAmenes que soliciten las diferentes areas u Organismo
Publico Descentralizado Municipal, de los analisis de impacto regulatorio corresponde a la Comision
Municipal, una vez aprobado por ésta se debe presentar en Sesién de Cabildo del Ayuntamiento para
su correspondiente aprobacién y publicacién en la Gaceta Municipal, remitiendo la informacion
correspondiente a la Comision Estatal para los efectos legales correspondientes.
CAPITULO QUINTO
DE LA AGENDA REGULATORIA

Articulo 35. La Agenda Regulatoria es la propuesta de las regulaciones que las dependencias
pretenden expedir y que presentaran ante la Autoridad de Mejora Regulatoria en los primeros cinco
dias de los meses de mayo y noviembre de cada afio, misma que podra ser aplicada en los periodos
subsecuentes de junio a hoviembre y de diciembre a mayo respectivamente. La Agenda Regulatoria
de cada dependencia debera informar al publico la regulacién que pretenden expedir en dichos
periodos.

Al momento de la presentacion de la Agenda Regulatoria de las dependencias, la Autoridad de Mejora
Regulatoria la sujetara a una consulta publica por un plazo minimo de veinte dias naturales. La
Autoridad de Mejora Regulatoria remitir4 a las dependencias las opiniones vertidas en la consulta
publica mismas que no tendran caracter vinculante.

Articulo 36. La Agenda Regulatoria de las dependencias deberd se regira por lo ordenado en la I.
Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios; y su reglamento.

TITULO CUARTO
DE LA PUBLICIDAD Y EL REGISTRO

CAPITULO PRIMERO

DEL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
LA PARTICIPACION CIUDADANA
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Articulo 37. A fin de someter a un proceso de consulta publica los programas, andlisis de impacto
regulatorio y proyectos de regulacion de los Ayuntamientos, la Comision Municipal los hara publicos
en su portal de internet y/o por otros medios de acceso publico, durante los veinte dias previos a
aquel en que habra de tener lugar la sesion de la Comisién Municipal en la que éstos se conoceran y
discutiran.

Con el mismo propdésito y durante el mismo lapso, los Ayuntamientos publicardn en sus portales de
internet y por otros medios de acceso publico, su Programa Anual, sus proyectos de regulacién y los
analisis de impacto regulatorio respectivos.

Articulo 38. Los Ayuntamientos incorporaran en sus portales de internet los aplicativos informaticos
necesarios para hacer efectivo el derecho de los particulares a emitir comentarios, sugerencias u
observaciones, mismos que la Comision Municipal tomard en cuenta en la elaboracién de sus
dictdmenes y formaran parte de la informacién que ésta presente en la sesidn respectiva.

Articulo 39. Ademés de los instrumentos sefialados en los articulos anteriores, la Comision
Municipal, también hara publicos en su portal de internet y por otros medios de acceso publico, lo
siguiente:

l. El Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria;

Il. Los dictamenes que formule, asi como las opiniones y evaluaciones que emita al respecto;

lll.  Toda aquella informacion relativa a las actividades que realiza la Comisién Municipal, y

IV. Lainformacion relativa a las actividades que desarrollan los Comités Internos, cuando éstos se
lo soliciten.

La informacion que publique la Comisién Municipal tendra como Unica limitante lo dispuesto por la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

CAPITULO SEGUNDO
DEL SISTEMA DE PROTESTA CIUDADANA

Articulo 40. Cualquier persona, siempre y cuando tenga interés legitimo para ello, podra presentar
una protesta ciudadana ante la Comisién Municipal, cuando las dependencias y organismos publicos
descentralizados municipales le exijan tramites o cargas administrativas que no correspondan a los
sefalados en el Registro Municipal, o si le es negado sin causa justificada, el servicio que solicita. Lo
anterior, sin demérito de lo previsto por la Ley.
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Articulo 41. Para presentar una Protesta Ciudadana presencial o a través del sistema, los
interesados deberan adjuntar solicitud de protesta ciudadana a la Comisién Municipal, con los datos
siguientes:

l. Nombre del solicitante, si es persona fisica, y documento oficial que lo identifique;

Il. Nombre del representante, si es persona juridica colectiva, y documento oficial que lo
identifique. En este caso se acompafara copia simple de la escritura constitutiva de la persona
juridica colectiva y copia simple del documento con el que acredite la personalidad con la que
se ostenta.

lll.  Domicilio, el cual sera considerado como el sitio designado para recibir notificaciones, si no se
expresa uno distinto para tal fin;

IV. En su caso, documentacion probatoria, y

V.  Exposicion de los hechos que sustentan su protesta.

Si el solicitante esté inscrito en el Registro Unico de Personas Acreditadas del Estado de México, en
los términos de la Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios, s6lo debera hacer
mencion de su CUTS y, en su caso, iniciar y/o proseguir su tramite a través del Sistema de Protesta
Ciudadana, cuyo procedimiento se regulara conforme a los lineamientos la Comisién Estatal.

CAPITULO TERCERO
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE REGULACIONES

Articulo 42. El Registro Municipal de Regulaciones es una herramienta tecnoldgica que contendra
todas las regulaciones del Municipio.

Las dependencias deberdn asegurarse que las regulaciones vigentes que apliquen se encuentren
contenidas en el Registro Municipal de Regulaciones, a fin de mantenerlo actualizado.

El Registro Municipal de Regulaciones, operara bajo los lineamientos que al efecto expida la Comision
Estatal para que las dependencias tengan acceso a sus respectivas secciones y subsecciones, y

puedan inscribir sus regulaciones.

CAPITULO CUARTO
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
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Articulo 43. El Registro Municipal es una plataforma de acceso publico que contiene el catalogo de
trdmites, servicios, requisitos, plazos y cargas tributarias de los Ayuntamientos.

Articulo 44. La operacién y administracion del Registro Municipal estard a cargo de la Coordinadora
Municipal de Mejora Regulatoria y debera estar disponible para su consulta en el portal oficial de
internet y por otros medios de acceso publico.

Los Municipios que no cuenten con un portal de internet podran celebrar un convenio de coordinacion
con la Comisién Estatal a efecto de que en el portal de internet esta Gltima pueda hospedar el catalogo
de trdmites y servicios municipales respectivo.

Articulo 45. Para la inscripcion en el Registro Municipal de tramites y servicios, los Ayuntamientos
deberan proporcionar los datos relativos a cada tramite y servicio en los términos de lo previsto por
el Titulo Tercero, Capitulo Sexto de la Ley, especificamente en las Cédulas de Registro que al efecto
determine la Comisién Estatal, las cuales publicara en su portal de internet.

Articulo 46. Las dependencias enviaran a la Comisién Municipal la informacion de todos sus tramites
y servicios, por escrito y medio magnético, en las Cédulas de Registro a que se refiere el articulo
anterior. Las Cédulas de Registro en medio impreso deberan estar validadas con la rabrica del titular
de la dependencia y de la persona que la elaboré.

Articulo 47. Si las reformas al marco regulatorio de una dependencia u Organismo Publico
Descentralizado Municipal implican modificaciones a la informacion de los tramites y servicios
inscritos en el Registro Municipal, ésta debera informarlo a la Comision Municipal, siguiendo el
procedimiento descrito en el articulo anterior, al dia siguiente de la publicacién del decreto o acuerdo
respectivo en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” o en la Gaceta Municipal.

Las dependencias deberan actualizar la informacion en el Registro Municipal dentro de los cinco dias
hébiles siguientes. Si durante este lapso tiene lugar alguna protesta ciudadana, la Comision Municipal
resolvera lo conducente e informara de ello al solicitante.

Los cambios en la titularidad de los Ayuntamientos o de las dependencias responsables de atender
las gestiones de los particulares, de su domicilio, teléfonos, correos electronicos o cualquier otra
informacion contenida en el Registro Municipal, debera hacerse del conocimiento del Coordinadora
Municipal de Mejora Regulatoria observando el mismo procedimiento.
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Articulo 48. La informacidn relativa a tramites y servicios que se inscriba en el Registro Municipal
deberé estar sustentada en el marco juridico vigente del Estado, incluyendo leyes, reglamentos y otra
normatividad que de éstos derive.

Sera de la estricta responsabilidad del titular del area correspondiente de los Ayuntamientos y sera
responsable por los efectos que la falta de actualizacion de dicha informacién genere en los
particulares, en los términos de la Ley y el Reglamento.

Articulo 49. Las areas y organismos Publicos Descentralizado se abstendran de exigir a los
particulares el cumplimiento de tramites o de requisitos que no estén inscritos en el Registro
Municipal.

CAPITULO QUINTO
DEL EXPEDIENTE PARA TRAMITES Y SERVICIOS

Articulo 50. El Expediente para Tramites y Servicios operard conforme a los lineamientos que
apruebe la Comisién Municipal y debera considerar mecanismos confiables de seguridad,
disponibilidad, integridad, autenticidad, confidencialidad y custodia.

Las dependencias incluirdn en sus Programas Sectoriales, las acciones para facilitar a otras
dependencias, a través del Expediente para Tramites y Servicios, el acceso, consulta y transferencia
de manera segura de las actuaciones electrénicas que se generen con motivo de un tramite o servicio.

TITULO QUINTO
DE LAS INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS

Articulo 51. La Comision Municipal daré vista al Organo Interno de Control que corresponda, de los
casos que conozca sobre incumplimiento a lo previsto en la Ley y el presente Reglamento, para que,
conforme a sus atribuciones, instruya el procedimiento respectivo y aplique las sanciones
correspondientes conforme a lo establecido en la Ley.

Articulo 52. Las infracciones administrativas que se generen por el incumplimiento al contenido de

la Ley y del presente Reglamento, se tramitaran y sancionaran de conformidad con lo previsto en la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.
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Articulo 53. Sin perjuicio de las previstas en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
de México y Municipios, constituyen infracciones administrativas en materia de mejora regulatoria
imputables a los servidores publicos, las siguientes:

l. La ausencia de notificacién de la informacion susceptible de inscribirse o modificarse en el
Registro Municipal, respecto de tramites a realizarse por los particulares para cumplir una
obligacién, dentro de los cinco dias habiles siguientes a que entre en vigor la disposiciéon que
regule dicho tramite;

Il. La falta de entrega al responsable de la Comisién Municipal de los anteproyectos y demas actos
materia del conocimiento de ésta;

lll.  La exigencia de tramites, requisitos, cobro de derechos o aprovechamientos, datos o
documentos adicionales a los previstos en la legislacién aplicable y en el Registro Municipal;

IV. La falta de respuesta de la informacion que cualquier interesado realice por escrito sobre los
anteproyectos de normatividad y sus analisis de impacto regulatorio;

V. Incumplimiento de plazos de respuesta establecidos en los tramites, inscritos en el Registros
Municipal;

VI. Incumplimiento sin causa justificada a los programas y acciones de mejora regulatoria
aprobados en el ejercicio fiscal que corresponda, en perjuicio de terceros, promotores de
inversion, inversionistas, empresarios y emprendedores;

VII. Obstruccion de la gestion empresarial consistente en cualquiera de las conductas siguientes:

Alteracion de reglas y procedimientos;

Negligencia o mala fe en el manejo de los documentos del particular o pérdida de éstos;
Negligencia o mala fe en la integracion de expedientes;

Negligencia o0 mala fe en el seguimiento de tramites que dé lugar a la aplicacién de la
afirmativa ficta;

e. Cualquier otra que pueda generar intencionalmente perjuicios o atrasos en las materias
previstas en la Ley de la materia.

oo ow

Articulo 54. Las infracciones administrativas a las que se refiere el articulo anterior, seran imputables
al servidor publico municipal que por accién u omisién constituya una infraccion a las disposiciones
de la Ley y el presente Reglamento, mismas que seran calificadas por el Organo Interno de Control,
previo procedimiento sujeto al codigo correspondiente:

l. Amonestacion;
Il. Multa de 50 a 1000 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion vigente;
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lll.  Suspension de 15 a 60 dias del empleo, cargo o comision;
IV. Destituciéon del empleo, cargo o comisién: y/o
V. Inhabilitacién de 1 a 10 afios en el servicio publico estatal y/o municipal.

Articulo 55. Los actos o resoluciones que dicten o ejecuten las autoridades con apoyo en la Ley,
podran impugnarse por lo determinado en la Ley de Responsabilidad Administrativas del Estado de
México y Municipios.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese el presente Reglamento en la “Gaceta Municipal” de Chicoloapan.

SEGUNDO. El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la “Gaceta
Municipal”.

Aprobado en la Primera Sesion Extraordinaria de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria de
Chicoloapan a los veinticuatro dias del mes de enero del afio dos mil veinte.

Aprobado en Sesiéon de Cabildo del Ayuntamiento de Chicoloapan, a los diecinueve dias del mes de
marzo del afio dos mil veinte.
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MANUAL DE OPERACION DEL CATALOGO
MUNICIPAL DE REGULACIONES
MUNICIPIO DE CHICOLOAPAN.

C. NANCY JAZMIN GOMEZ VARGAS PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
DEL MUNICIPIO DE CHICOLOAPAN, ESTADO DE MEXICO
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C. Nancy Jazmin Gémez Vargas
Presidente Municipal Constitucional del Municipio de Chicoloapan, Estado de México

En uso de las facultades que me otorgan la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, y la Ley
Orgénica Municipal del Estado de México, a sus habitantes, sabed:

Que el Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Chicoloapan, Estado de México, en
sesidn ordinaria de cabildo, nUmero quincuagésima octava de fecha 19 de marzo del afio
2020, en términos de lo dispuesto en los articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos;

112,122, 123 y 124 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; y 3,
31 fraccion 1, 48 fraccién lll, 160, 161, 162, 163, 164 y 165 de la Ley Organica Municipal del
Estado de México, ha tenido a bien aprobar el siguiente:

MANUAL DE OPERACION DEL CATALOGO MUNICIPAL DE REGULACIONES
AYUNTAMIENTO DE CHICOLOAPAN ADMINISTRACION 2019-2021

CONTENIDO.

l. INTRODUCCION.
Il Il JUSTIFICACION.

I1l. MARCO JURIDICO.

IV. OBJETO.

V. POLITICAS Y LINEAMIENTOS DE OPERACION.

1. CONTENIDOS A PUBLICAR EN EL MANUAL DE OPERACION DEL CATALOGO
MUNICIPAL DE REGULACIONES DEL AYUNTAMIENTO DE CHICOLOAPAN.

2. PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR PUBLICACIONES EN EL CATALOGO

3. AMBITO DE APLICACION.

4. SUJETOS OBLIGADOS.

VI. GLOSARIO.

VII. CONTROL DE CAMBIOS Y VALIDACION.

I.-INTRODUCCION.
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La “Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios”, establece como
objetivo mejorar la regulacion, la gestidn, los procesos y los resultados de la Administracion
Pudblica, para satisfacer las necesidades de los ciudadanos en cuanto a la dotacion de
bienes y servicios publicos, asi como Ogarantizar la certeza juridica mediante la aplicacion
correcta de las normas juridicas que promuevan y garanticen la transparencia, la rendicion
de cuentas y el acceso a la informacion.

Una de las estrategias de la misma es determinar la eficiencia y eficacia gubernamental, a
través de la sistematizacion y digitalizacion de todos los tramites y servicios administrativos
mediante el aprovechamiento de las tecnologias de la informacién para la mejora de la
gestion publica.

En este sentido se tiene como propdsito mejorar el marco normativo interno de las
dependencias y entidades mediante el proceso de calidad regulatoria, creando la Comision
Municipal de Mejora Regulatoria y los Comités Internos de Mejora Regulatoria del municipio
de Chicoloapan, Estado de México, asi como los Lineamientos por los que se establecen
los procesos de calidad regulatoria en el Ayuntamiento de Chicoloapan, Estado de México.

En apego a los lineamientos antes referidos y con la finalidad de brindar a los sujetos
obligados, a los usuarios del servicio y a la comunidad en general, certeza juridica mediante
la transparencia la gestion municipal, se crea el Manual de Operacion del Catalogo
Municipal de Regulaciones del Ayuntamiento de Chicoloapan, Estado de México, como un
medio electrénico para la difusion de la regulacién interna del municipio a través de Internet.

El presente Manual de Operacion del Catadlogo Municipal de Regulaciones, tiene como
propdsito establecer las Politicas operativas del Catalogo Municipal de Regulaciones, para
el registro, actualizacion y difusién del marco normativo vigente y aplicable en el municipio
de Chicoloapan, Estado de México.

Il.- JUSTIFICACION

La Comision Municipal de Mejora Regulatoria, se encarga de evaluar y aprobar los
Programas de Mejora Regulatoria Municipal, asi como las propuestas de creacién de
disposiciones de caracter general o de reforma especifica, ante esta situacion surge la
necesidad de generar un documento que establezca las normas para la creacién de un
Manual de Operacién, en el que deben incluirse disposiciones encaminadas a sefialar los
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mecanismos para la elaboracion de los reglamentos y manuales que habra de aprobar la
Comision Municipal de Mejora Regulatoria y el propio ayuntamiento a fin

de Contribuir al proceso de perfeccionamiento constante e integral del marco juridico y
regulatorio del Ayuntamiento.

Estas disposiciones deberan ser observadas por todas las Areas del Ayuntamiento y por la
propia Comision a partir de la fecha de publicacion en el Catalogo Municipal de
Regulaciones.

111.-MARCO JURIDICO.

El marco juridico que establece las competencias del Ayuntamiento en esta materia, asi
como sus facultades y obligaciones, esta integrado de la siguiente manera:

>

YVVVVVY VVVYVYVYY

YV YV VYV

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Ley General de Mejora Regulatoria

Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios

Ley Organica Municipal del Estado de México.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Méxicoy Municipios

Ley de Fomento Econémico del Estado de México.

Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios.

Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México

Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios

Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México

Reglamento de la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de

México.

Reglamento Municipal de Mejora Regulatoria del Municipio de Chicoloapan.

Bando Municipal Chicoloapan.

Cddigo Administrativo del Estado de México.

Cddigo Financiero del Estado de México y Municipios.

Caodigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
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» Demas disposiciones aplicables.

IV OBJETO

El presente Manual tiene por objeto establecer las politicas de operacion, que deberan
observarse para la incorporacion, actualizacion y baja de disposiciones administrativas en
el Catalogo Municipal de regulaciones del Ayuntamiento de Chicoloapan, previa validacion
de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria.

El Catalogo Municipal tiene como objeto dar a conocer toda la normatividad interna vigente
y aplicable a los servidores publicos y a la comunidad del Municipio de Chicoloapan, Estado
de México, mediante su publicacion en Internet; para que los usuarios interesados puedan
acceder y en su caso realizar sugerencias, comentarios o propuestas de simplificacion a
los tramites y servicios ofrecidos por la autoridad municipal y, asi contar con un marco
normativo actualizado, moderno y eficaz, cumpliendo con estricto apego a los principios de
legalidad y transparencia que rigen a nuestra gestion Municipal.

V. POLITICAS Y LINEAMIENTOS DE OPERACION
CONTENIDOS A PUBLICAR EN EL CATALOGO MUNICIPAL DE REGULACIONES DEL
AYUNTAMIENTO DE CHICOLOAPAN.

La Comision Municipal de Mejora Regulatoria, con base en sus atribuciones, determinara
gué disposiciones son de su competencia y procedera a publicar las disposiciones en el
Catélogo Municipal de Regulaciones.

El Catdlogo Municipal de Regulaciones, se pondra en operacion con los recursos
disponibles con los que cuente el Municipio de Chicoloapan, Estado de México, a través de
la pagina de Internet que para tales efectos se tenga habilitada, como lo es:
www.Chicoloapan.gob.mx, en la cual existira un apartado especial denominado “Catalogo
Municipal de Regulaciones”, siendo el area de Sistemas Perteneciente a la Secretaria del
Ayuntamiento de Chicoloapan, Estado de México, la responsable de su operacion.
El Catadlogo Municipal de Regulaciones estara disponible en la pagina web del
Ayuntamiento de Chicoloapan, Estado de México, en la que se publicaran las disposiciones
legales aplicables en el municipio, las cuales tendran la siguiente estructura:
-Tipo de disposicion
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-Descripcién

Constituciones Conjunto de normas fundamentales de un Estado soberano,
gue fijan los limites y las relaciones entre los poderes del
Estado y entre éstos y los Ciudadanos.

Leyes Norma juridica de caracter obligatorio y general dictada por
el poder legitimo para regular conductas o establecer
Organos necesarios para cumplir con determinados fines.

Reglamentos Conjunto ordenado de reglas, conceptos y atribuciones a
seguir por los usuarios de un area o lugar.

Cddigos Recopilacion de distintas leyes que se realiza de una manera
sistemética, que regulan, de forma unitaria, una cierta
materia.

Bandos Un bando municipal es una disposiciéon o mandato publicado

por la autoridad gubernativa del orden civil, para que todos se
enteren de las disposiciones en las contenidas.

Manuales Documento que contiene informacion detallada y precisa para
realizar de forma ordenada y sistematica los objetivos,
politicas, funciones y procesos determinados por objetivos
institucionales.

Acuerdos, Medida administrativa que establece la condicion juridica para
Convenios y delegar atribuciones o funciones especificas de sus
Decretos destinatarios.

6. PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR PUBLICACIONES EN EL CATALOGO

1. Las areas envian a la Comision Municipal de Mejora Regulatoria del municipio de
Chicoloapan, propuestas de:

a) Modificacidon a la normatividad.

b) Nueva normatividad.

c) Abrogacion de normatividad.

2. La Comision Municipal de Mejora Regulatoria del municipio de Chicoloapan, evaluara la
viabilidad de regulacion de las propuestas enviadas por las areas.
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3. La Comision Municipal de Mejora Regulatoria del municipio de Chicoloapan, entrega
observaciones (si las hubiera), al area remitente, o solicitara al Cabildo que se aprueben
las propuestas recibidas

4. La Comisién Municipal de Mejora Regulatoria del municipio de Chicoloapan, enviara a la
Secretaria del Ayuntamiento la propuesta autorizada para que gire sus instrucciones al area
de sistemas a efecto de que sea publicada en el Catadlogo Municipal de Regulaciones las
propuestas autorizadas.

5. el &rea de Sistemas publicara en el Catadlogo Municipal de Regulaciones las propuestas
autorizadas.

6. La Comision Estatal de Mejora Regulatoria, hara observaciones, recomendaciones y
propuestas para el enriquecimiento del Catalogo Municipal de Regulaciones

7. AMBITO DE APLICACION.

Las areas normativas no podran exigir el cumplimiento de normatividad distinta a la
publicada en el Catalogo Municipal de Regulaciones del Ayuntamiento de Chicoloapan,
Estado de México.

Las normas publicadas seran aplicables a todas las Areas Administrativas del Ayuntamiento
de Chicoloapan, Estado de México y sus organismos descentralizados.

8. SUJETOS OBLIGADOS.

LEY PARA LA MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS MUNICIPIOS.
Articulo 23.- Las Comisiones Municipales tendran, en su ambito de competencia, las
facultades y responsabilidades siguientes:

I. Revisar el marco regulatorio municipal y coadyuvar en la
elaboracion y actualizacion de los anteproyectos de reglamentos,
bandos, acuerdos y demas regulaciones o reformas a éstas, y realizar
los diagnadsticos de procesos para mejorar la regulacion de actividades
econdmicas especificas.
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REGLAMENTO MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 30.- Para el cumplimiento de su objeto, el Comité Interno tendrd, al interior de la
dependencia y de su adscripcion, las funciones siguientes

XV. Aplicar y difundir el Manual de Operacion del Catalogo Municipal de
Regulaciones

Reglamento Municipal de Mejora Regulatoria, Articulo 25.- Ademas de las previstas
en la Ley, el Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria y Secretario
Técnico de la Comision, tendra las atribuciones y obligaciones siguientes:

XI. Integrar el Catalogo Municipal de Regulaciones y realizar las acciones
necesarias para garantizar que se mantenga actualizado y que esté disponible para
su consulta;

Los contenidos que se describen en el Catdlogo Municipal de Regulaciones son de
observancia general y obligatoria para todos los servidores publicos del Ayuntamiento, asi
como para los pobladores del municipio.

Los usuarios internos estan obligados a conocer y cumplir las disposiciones internas que
se difundan en el Catalogo Municipal de Regulaciones de este Ayuntamiento, asi como
los usuarios externos que intervengan en actividades referentes a su aplicacion y
observancia.

VI. GLOSARIO.
Para efectos de interpretacion del presente documento, se entendera por:
Areas normativas: las unidades administrativas y direcciones, del Ayuntamiento de
Chicoloapan, Estado de México, que disefien, elaboren, propongan, impulsen o sean
responsables de la emision de regulacion interna, o bien, de modificaciones, derogaciones
o0 adiciones a las normas existentes.

Catalogo Municipal de Regulaciones: medio electrénico para el registro y difusion de las
disposiciones internas que regulan la operacion y funcionamiento del Ayuntamiento de
Chicoloapan, Estado de México, para la consulta y acceso por parte de cualquier usuario
interesado.
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Comité Interno: Los Comités Internos son érganos de analisis colegiados constituidos al
interior de las dependencias, que tienen por objeto auxiliar al Coordinador General
Municipal de Mejora Regulatoria y Secretario Técnico de la Comision en el cumplimiento de
sus funciones y con el objetivo de proveer al establecimiento de un proceso permanente de
calidad y a la implementacién de sistemas, para contribuir a la desregulacién, la
simplificacion y la prestacion eficiente y

eficaz del servicio publico, con base en la Ley, el Reglamento y los planes y programas que
acuerde el Consejo

Disposiciones: cualquier precepto, instruccion, mandato o medida derivada o prevista
dentro de un documento normativo.

Disposiciones internas: toda norma o instrumento normativo tal como manuales,
lineamientos, politicas, acuerdos, normas, reglamentos y demas ordenamientos que
presenten las areas normativas para su observancia y aplicacion.

Documento normativo: cualquier ordenamiento, instrumento o documento que
independientemente de su denominacion, genera obligaciones o acciones para los
servidores publicos, los ciudadanos/particulares, las instituciones o sus unidades
administrativas.

Ley: Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, por la cual se
establece el proceso de calidad regulatoria en el Ayuntamiento de Chicoloapan, Estado de
México.

Marco normativo interno: conjunto de normas que integran la legislacion que regula al
Ayuntamiento de Chicoloapan, Estado de México, por su ambito de aplicacién y los efectos
sobre su gestion que se generen en su operacion y administracion.

Reglamento Municipal de Mejora Regulatoria: Conjunto de disposiciones reglamentarias

gue dictan el accionar de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria y de los Comités
Internos.
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Usuarios internos: a los servidores publicos adscritos a todas las unidades administrativas
del ayuntamiento quienes son responsables de la aplicacién de las disposiciones internas
gue se emitan.

Usuarios externos: a los servidores publicos adscritos a otras dependencias o entidades
de la Administracion Publica Estatal y Federal; asi como, proveedores, usuarios de tradmites
y servicios institucionales y, la ciudadania en general.

VIl. CONTROL DE CAMBIOS Y VALIDACION.

El Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria y Secretario Técnico de la
Comisién Municipal de Mejora Regulatoria Integrara el Catalogo Municipal de Regulaciones
y realizar las acciones necesarias para garantizar que se mantenga actualizado y que esté
disponible para su consulta.

El presente Manual de Operacion del Catalogo Municipal de Regulaciones del
Ayuntamiento de Chicoloapan, administracion 2019-2021, fue aprobado por la Comisién
Municipal de Mejora Regulatoria de Chicoloapan, mediante

El Presente manual de Operacion entra en vigor al dia siguiente de su publicacion en la
Gaceta Municipal

Nancy Jazmin GOémez Vargas
El Presidente Municipal Constitucional del Municipio de Chicoloapan
y Presidente de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria.

Nasli Irani Hernandez Acevedo
Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria y
Secretario Técnico de la Comision Municipal
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