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 CATÁLOGO DE TRÁMITES Y SERVICIOS POR ÁREA 

2025 

1. Desarrollo Urbano: 

• Licencia municipal de construcción mayor de 60 m2.  

• Licencia municipal de construcción menor de 60 m2. 

• Constancia de terminación de obra. 

• Licencia de uso de suelo. 

• Constancia de alineamiento y/o número oficial. 

• Cedula informativa de zonificación. 

• Cambio de uso de suelo, densidad, intensidad y//o altura.  

 

2. Desarrollo Económico: 

• Licencia de funcionamiento de bajo impacto.  

• Licencia de funcionamiento para unidades económicas mediano impacto. 

• Licencia de funcionamiento de alto impacto.  

• Bolsa de empleo. 

• Permiso en vía pública.  

• Licencia y/o permisos para anuncios publicitarios.  

• Autorización para cambaceo, volanteo y perifoneo. 

 

3. Catastro: 

• Actualización del padrón catastral derivada de subdivisión, fusión, 

lotificación, relotificación y conjuntos urbanos. 

• Actualización del padrón catastral derivado de cambios técnicos y 

administrativos. 

• Asignación, baja y reasignación de clave catastral.  

• Certificado de clave catastral. 

• Certificado de clave y valor catastral.  

• Constancia de identificación catastral.  

• Inscripción de muebles al padrón catastral. 

• Levantamiento topográfico catastral.  

• Certificación de plano manzanero.  

• Registro de altas, bajas y modificación de construcciones.  

• Verificación de linderos.  
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4. Ingresos: 

• Traslado de dominio. 

• Pago de impuesto predial. 

• Certificación de aportación a mejoras. 

• Certificación de no adeudo predial. 

 

5. Obras Públicas:  

• Construcción de obras de urbanización.  

• Bacheo en calles y avenidas.  

• Colocación de reductores de velocidad.  

 

6. Servicios Públicos: 

• Seguimiento de reportes con CFE. 

• Cambio de luminarias. 

• Rehabilitación de luminarias.  

• Colocación de luminarias.  

• Reposición de tapas de registro de alumbrado público y CFE. 

 

7. Secretaria:  

• Constancia de residencia y/o vecindad. 

• Constancia de identidad.  

• Constancia de ingresos y no ingresos.  

• Constancia de dependencia económica.  

 

8. Protección Civil:  

• Capacitaciones en materia de Protección Civil. 

• Atención prehospitalaria por parte de Protección Civil.  

• Expedición de copias certificadas de partes de novedades de atención 

prehospitalaria y Bomberos. 

• Expedición de copias simples de partes de novedades de atención 

prehospitalaria y Bomberos.   

• Cumplimiento de medidas de seguridad para unidades económicas de 

mediano y alto riesgo.  
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• Cumplimiento de medidas de seguridad para unidades económicas de bajo 

riesgo.  

• Atención a emergencias por Protección Civil y Bomberos.  

 

9. Ecología: 

• Atención a denuncias ciudadanas de carácter ambiental otorgada por la 

Coordinación de Ecología.  

• Certificación de fuente de registro contaminante por la Coordinación de 

Ecología.  

• Autorización de poda y tala de arboles otorgada por la Coordinación de 

Ecología.  

• Autorización en quema de horno de ladrillo y/o maceta otorgada por la 

Coordinación de Ecología. 

 

10. Panteones  

• Inhumación. 

• Cambio de titular. 

• Refrendo. 

• Permiso de construcción. 

 

11. Registro Civil: 

• Registro de matrimonio. 

• Registro de nacimiento. 

• Reconocimiento. 

• Registro de defunciones.  

• Registro de divorcio Judicial.  

• Divorcio Administrativo. 

• Constancias de inexistencia de registro. 

• Expedición de acta por rectificación para reconocimiento de identidad de 

género.  

• Expedición de actas locales y foráneas. 

• Inscripción de actos celebrados por mexicanos en el extranjero. 
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12. Educación: 

• Vinculación con otras áreas del H. Ayuntamiento de Chicoloapan.  

• Bibliotecas Municipales. 

• Expedición de documentos de Servicio Social. 

• Expedición de carta de termino de Servicio Social.  

• Expedición de aceptación de Servicio Social. 

 

13. Sindicatura: 

• Procedimiento arbitral.  

 

 

14. Contraloría: 

• Atención a denuncias. 

 

15. Consejería Jurídica: 

• Asesoría jurídica en materia familiar, civil, laboral, administrativo y agrario.  

 

16. Derechos humanos:  

• Servicio de centros de adicciones y galeras municipales.  

• Queja de presuntas violaciones en materia de Derechos Humanos.  

• Asesorías jurídicas. 

• Capacitaciones en materia de Derechos Humanos. 

 

17.  Unidad de asuntos internos:  

• Unidad de asuntos internos, en forma personal o por escrito.  

 

18.  Administración: 

• Cedula del proveedor.  

 

19.  Transparencia:  

• Tramite de acceso a la información pública. 

 

20.   Cronista: 

• Conoce tu municipio.  
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21.  Consejo de la mujer: 

• Área jurídica de casa amiga.  

 

22. Coordinación de Desarrollo Agropecuario: 

• Constancia de productor. 

 

23.  Dirección de la mujer: 

• Curso de globoflexia.  

• Curso de uñas. 

• Curso de decoración de globo burbuja.  

• Curso de inglés básico. 

• Curso de inglés básico intermedio.  

• Curso de inglés avanzado. 

• Curso de flores a crochet. 

• Curso de coreano.  

• Curso de acupuntura.  

• Asesorías jurídicas.  

• Terapia psicológica.  

 

24.  Cultura:  

• Taller de ballet. 

• Taller de bajo. 

• Taller de danza árabe.  

• Talle de alebrijes. 

• Talles de ajedrez. 

• Taller de batería.  

• Taller de cartonería. 

• Taller de clarinete. 

• Taller de contemporáneo. 

• Taller de técnica vocal y coros.  

• Taller de dibujo. 

• Taller de flauta transversal. 

• Taller de folklore. 

• Taller de guitarra. 

• Taller de jazz. 

• Taller de percusiones.  
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• Taller de pintura. 

• Taller de repujado.  

• Taller de saxofón. 

• Taller de teatro.  

• Taller de trompeta. 

• Taller de ukelele.  

• Taller de urbano. 

• Taller de violín. 

 

25. Departamento de la Juventud  

• Cursos de Cerámica.  

• Clases de Box.  

• Terapia Psicológica.  

• Consulta Optometrista.  

• Consulta con Fisioterapeuta. 

• Cursos de Uñas. 

 

ORGANISMOS PÚBLICOS DESCENTRALIZADOS  

 

1. OPDAPAS: 

• Expedición de Certificado de no servicio de agua.  

• Cambio de propietario de agua potable.  

•  Expedición de certificación de no adeudo de agua potable. 

• Derechos de conexión de agua y drenaje. 

• Desazolve en vía pública.   

• Dictamen de factibilidad de servicios de agua potable y drenaje.  

• Suministro de agua mediante pipa (anualidad). 

• Suministro de agua potable mediante pipa (una sola vez).  

• Desazolve en domicilio fosa séptica de 1 a 1.5 metros.  

• Desazolve en domicilio fosa séptica de 2 a 3 metros.  

• Desazolve en domicilio registro.  

• Desazolve para empresas 

• Pago de agua ejercicio fiscal 2025. 

• Pago de agua ejercicio fiscal 2025 no doméstico. 
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2. DIF: 

• Estudio socioeconómico. 

• Asesoría psicológica. 

• Programa canasta alimentaria del bienestar a grupos vulnerables.  

• Programas sociales ofertados. 

• Departamento de servicios nutricionales.   

• Prestación de Servicio médico asistencial a la población mas vulnerable del 

Municipio de Chicoloapan a través del Sistema Municipal DIF Chicoloapan.  

• Taller de moda y diseño.  

• Activación física.  

• Taller de manualidades. 

• Servicio de terapia de aprendizaje. 

• Servicio de enfermería. 

• Consulta médica general.  

• Servicio de terapia de lenguaje. 

• Servicio de terapia de masoterapia.  

• Servicio de terapia física.  

• Servicio de estimulación temprana.  

• Servicio de terapia ocupacional.  

• Certificado médico general. 

• Servicio de aplicación de medicamento. 

• Aplicación de medicamento en vena.  

• Nebulizaciones.  

• Lavado de oído. 

• Retiro de puntos de sutura. 

• Atención médica integral a personas con discapacidad subsecuente. 

• Certificado de discapacidad. 

• Atención medica integral a personas con discapacidad por primera vez. 

• Papanicolau. 

• Certificado prenupcial. 

• Revisión de DIU. 

• Retiro de implante anticonceptivo subdérmico. 

• Venoclisis. 

• Toma de presión. 

• Aplicación de puntos nasales.  

• Planificación familiar.  
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• Somatometría.  

• Aplicación de biológico- vacunas.    

• Atención de heridas (curación) 

• Irrigación del ojo.  

• Sutura por punto.    

 

3. IMCUFIDE: 

• Tocha bandera. 

• Zumba. 

• Ajedrez. 

• Gimnasia rítmica. 

• Yoga. 

• Pilates. 

• Boxeo. 

• Gimnasio. 

• Natación.  

 

 

 

 

 

 

 

Coordinación de Mejora Regulatoria 2025-2027 


