H. AYUNTAMIENTO 2025 - 2027

CHICOLOAPAN

AL SERVICIO DEL PUEBLO

“2026. Aino del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

CATALOGO DE TRAMITES Y SERVICIOS POR AREA
2026

1. Direccion de Desarrollo Urbano:

a. Licencia municipal de construccién mayor de 60 m2
Licencia municipal de construccion menor de 60 m2
Constancia de terminacion de obra
Licencia de uso de suelo
Constancia de alineamiento y/o numero oficial
Cédula informativa de zonificacion
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2. Direccién de Desarrollo Econémico:
a. Licencia de funcionamiento de bajo impacto
b. Licencia de funcionamiento para unidades econémicas mediano
impacto
Licencia de funcionamiento de alto impacto
Bolsa de empleo
Permiso en via publica
Licencia y/o permisos para anuncios publicitarios
Autorizacion para cambaceo, volanteo y perifoneo
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3. Departamento de Catastro Municipal:
a. Actualizacion del padron catastral derivado de subdivision, fusion,
lotificacion, relotificacion y conjuntos urbanos
b. Actualizacién del padrén catastral derivado de cambios técnicos y
administrativos
Asignacion, baja y reasignacion de clave catastral
Certificado de clave catastral
Certificado de clave y valor catastral
Constancia de identificacién catastral
Inscripcion de muebles al padrén catastral
Certificacion de plano manzanero
Registro de altas, bajas y modificacion de construcciones
Verificacion de linderos
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4. Departamento de Ingresos:

a
b
c
d

. Traslado de dominio

. Pago de impuesto predial

. Certificacion de aportacion a mejoras
. Certificacién de no adeudo predial

5. Direccion de Obras Publicas:

a
b
c

. Construccion de obras de urbanizacion
. Bacheo en calles y avenidas
. Colocacion de reductores de velocidad

6. Direccion de Servicios Publicos:

a.

b
c
d.
e

Seguimiento de reportes con CFE

. Cambio de luminaria
. Rehabilitacion de luminarias

Colocacioén de luminarias

. Reposicion de tapas de registro de alumbrado publico y CFE

7. Secretaria del Ayuntamiento:
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Constancia de residencia

Constancia de identidad

Constancia de ingresos

Constancia de no ingresos

Constancia de no afectacion
Constancia de dependencia econdmica

8. Coordinacion de Proteccion Civil y Bomberos:

a.
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Capacitaciones en materia de Proteccion Civil

Atencion a emergencias pre hospitalarias

Atencion a emergencias bomberiles

Expedicion de copias certificadas de partes de servicio

Dictamen de cumplimiento de medidas de seguridad para unidades
economicas de mediano riesgo

Dictamen de cumplimiento de medidas de seguridad para unidades
econdmicas de bajo riesgo
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9. Coordinacion de Ecologia:

a. Atencion a denuncias ciudadanas de caracter ambiental otorgada por
la Coordinacion de Ecologia

b. Certificacidon de fuente de registro contaminante por la Coordinacién
de Ecologia

c. Autorizacién de poda y tala de arboles otorgada por la Coordinacion
de Ecologia

d. Autorizacién en quema de horno de ladrillo y/o maceta otorgada por
la Coordinacion de Ecologia.

10. Coordinacion de Panteones:
a. Inhumaciones
b. Refrendos
c. Cambio de titular
d. Permiso de construccion

11. Oficialia del Registro Civil:
Registro de matrimonio
Registro de nacimiento
Reconocimiento

Registro de defunciones
Registro de divorcio
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12. Direccion de Educacion:

Vinculacioén con otras areas del H. Ayuntamiento de Chicoloapan
Bibliotecas Municipales

Expedicién de documentos de Servicio Social

Expedicion de carta de termino de Servicio Social

Expedicion de aceptacion de Servicio Social
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13. Sindico Municipal:
a. Procedimiento arbitral
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14. Organo Interno de Control:
a. Atencion a denuncias.

15. Consejeria Juridica:

a. Asesoria juridica en materia familiar, civil, laboral, administrativo y
agrario.

16. Defensoria Municipal de Derechos humanos:
a. Servicio de centros de adicciones y galeras municipales
b. Queja de presuntas violaciones en materia de Derechos Humanos
c. Asesorias juridicas
d. Capacitaciones en materia de Derechos Humanos

17. Unidad de Asuntos Internos:

a. Recepcion de quejas: Personal (atencion directa al ciudadano
afectado) y por escrito (recepcion de documentos y oficios de
quejas)

18. Direccion de Administracion:
a. Cédula del proveedor

19. Unidad de Transparencia:
a. Solicitud de acceso a la informacion
b. Ejercicio de sus derechos ARCO

20. Cronista Municipal:
a. Nuestro municipio y su historia

21. Casa amiga:
a. Asesoria juridica
b. Atencién psicoldgica
c. Servicio de refugio transitorio
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22. Direccién de la Mujer:
Asesorias juridicas
Terapia psicoldgica
Curso de bisuteria
Curso de amigurumis
Curso de cocina varios por temporada
Servicio de Podologia
Servicio de Acupuntura
Clases de Zumba
Clases de Body Combat
Clases de Karate
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23. Departamento de Cultura:
Taller de ajedrez
Taller de animacion de stop motion
Taller de ballet
Taller de bateria
Taller de bailes de salon
Taller de bajo eléctrico
Taller de cartoneria
Taller de contemporaneo
Taller de coro
Taller de danza arabe
Taller de danza folklérica
Taller de dibujo
. Taller de globoflexia
Taller de guitarra
Taller de juegos tradicionales de mesa
Taller de manualidades
Taller de papel mache
Taller de percusiones

S@ ™0 o0 oW

782 T 0 35 3

Plaza de la Constitucion S/N, Cabecera Municipal, Chicoloapan Edo. de Méx. C.P. 56370
www.chicoloapan.gob.mx



http://www.chicoloapan.gob.mx/

H. AYUNTAMIENTO 2025 - 2027

CHICOLOAPAN

AL SERVICIO DEL PUEBLO

“2026. Aino del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Taller de pintura.

Taller de saxofén

Taller de teatro

Taller de técnica vocal
. Taller de ukelele

Taller de violin

Taller de violonchelo

Taller de yoga
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Organismos Publicos Descentralizados

1. Organismo Publico Descentralizado para la Prestaciéon de los
Servicios de Agua Potable (OPDAPAS):

a. Dictamen de factibilidad de servicios de agua potable y drenaje
b. Expedicidén de certificado de no servicio de agua

Desazolve en via publica

Derechos de conexidon de agua y drenaje

Expedicion de certificado de no adeudo de agua potable
Cambio de propietario de toma de agua potable

Suministro de agua mediante pipa
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2. Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Chicoloapan (DIF):

a. Estudios socioeconomicos

b. Asesorias psicolégicas

Programa canasta alimentaria del bienestar a grupos vulnerables
Programas sociales ofertados

Departamento de servicios nutricionales

Servicio médico

. Atencion al adulto mayor
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3. Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte (IMCUFIDE):
Tocho bandera

Zumba

Ajedrez

Gimnasia ritmica

Yoga

Pilates

Boxeo

Gimnasio

Natacion
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