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“2024. Ao del Bicentenario de la Ereccién del Estado Libre y Soberano de México”

A los habitantes del municipio de Chicoloapan, se les hace saber que, en la centésima
séptima sesion ordinaria de Cabildo de treinta y uno de enero de dos mil veinticuatro; y con
fundamento en los articulos 27, 29, 30 Bis, 31 fracciones | y XVIII de la Ley Organica
Municipal del Estado de México; 3 fraccion Xl, 5, 6, 7 y 14 de la Ley de Desarrollo Social
del Estado de México; fue aprobado por mayoria de votos, el programa de apoyo Mujeres
Solidarias y sus reglas de operacién. Mismo que se presenta a continuacion:

Fuente de Financiamiento: Participaciones federales
Partida: 4412

Area: Direccion de Atencién a la Mujer

Total de apoyos alimentarios: 7,500

Monto Total: Hasta 2’800,000.00 (dos millones ochocientos mil pesos con cero centavos
en moneda nacional)

Fechas de entrega: febrero, marzo, julio, septiembre y octubre de 2024. (1500 apoyos
alimentarios en cada entrega)

CONSIDERANDO

Derivado de las desventajas en el empleo y el cuidado de los hijos, las cuales se amplifican
significativamente en el caso de las madres solteras, de las escasas oportunidades, por lo
gue la Direccidon de Atencién a la Mujer, propone medidas para la promocién integral de
la igualdad de trato y de oportunidades de mujeres, por ello a través de los programas y
actividades que, en materia de igualdad entre mujeres y hombres en el municipio de
Chicoloapan Estado de México, tiene como propésito la entrega de apoyo alimentario a
dicho grupo vulnerable, a fin de fortalecer los niveles de bienestar, con la implementacién
del Programa de Apoyo Alimentario denominado, “Mujeres Solidarias” y con ello contribuir
en el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion del Municipio de Chicoloapan;
Estado de México, fortaleciendo las estrategias de alimentacion y nutricibn para las
personas que se encuentran en carencia de acceso a los alimentos, por lo anterior el
Ayuntamiento de Chicoloapan, ha tenido a bien expedir las siguientes:

REGLAS DE OPERACION DEL
PROGRAMA DE APOYO ALIMENTARIO
“Mujeres Solidarias”

1. DISPOSICIONES GENERALES.
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1.1. Definicion del Programa.

Dicho programa es una serie de actividades organizadas, encaminadas en la consecucion
de objetivos y metas orientadas a proporcionar a la poblacion beneficiaria, una alimentacion
gue permita fortalecer parcialmente sus necesidades alimentarias.

1.2. Derecho Social que atiende.
Derecho a la alimentacion.

2. GLOSARIO DE TERMINOS:
Para efectos de las presentes reglas de operacién se entendera por:

Aprobacién. Centésima Séptima sesion ordinaria del Ayuntamiento de treinta y uno de
enero de dos mil veinticuatro.

Apoyo Alimentario. Al paquete de insumos de la canasta basica de alimentos integrado
por aceite, atun, frijol, arroz, azlcar, pasta para sopa, sal, servilletas de papel, papel
higiénico y detergente en polvo, galletas, leche, mayonesa.

Direccion de Atencion a la Mujer. Tiene como objetivo, prevenir, atender y empoderar a
las mujeres en situacion de vulnerabilidad, procurando su bienestar integral.

Habitantes. A toda persona nacida o avecindada en el territorio municipal; las personas
gue tengan mas de seis meses de residir dentro del territorio municipal, con animo de
permanecer en él y las personas que tengan menos de seis meses de residencia siempre
y cuando manifiesten por escrito ante la Secretaria del Ayuntamiento del Municipio de
Chicoloapan, Estado de México, su decision de adquirir la vecindad, acreditando que su
domicilio se ubica en el territorio municipal.

Madre soltera. Madre Soltera se refiere a una mujer que asume la responsabilidad de criar
a sus hijos sin la presencia de un esposo o pareja en su vida cotidiana, para el presente
caso con hijos menores de edad y/o discapacidad, que hayan registrado a sus hijos con los
apellidos de ella, que hayan demandado la pensién alimenticia (acreditado con documental
pertinente), que aunque sus hijos estén registrados con el apellido paterno, no se cuente
con el apoyo de la pareja (acreditado con el estudio socio econémico).

Municipio. Al territorio del Municipio de Chicoloapan, Estado de México.
Programa. Programa de Apoyo Alimentario “Mujeres Solidarias”
Reglas de Operacion. Al presente ordenamiento.

Vulnerabilidad. A la carencia de lo necesario para el sustento de la vida por la baja
capacidad de ingreso o condiciones de desigualdad, dependencia, explotacion o falta de
desarrollo de las capacidades o de bienestar.
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3. OBJETIVO

3.1. Objetivo General.

Mejorar las condiciones alimentarias de las madres solteras con sus hijos menores de edad
y/o que se encuentren con algun tipo de discapacidad y en situacion de vulnerabilidad, a
través de la entrega de un apoyo alimentario.

3.2. Objetivo Especifico.

Complementar la dieta de las madres solteras de escasos recursos y en situacion de
vulnerabilidad, mediante la entrega de apoyos alimentarios que contribuyan al
mejoramiento de su bienestar.

PROPOSITO

La entrega de apoyo alimentario a dicho grupo vulnerable, a fin de fortalecer los niveles de
bienestar, con la implementacién del “Programa de Apoyo Mujeres Solidarias”, del
Municipio de Chicoloapan; Estado de México.

MISION

Proporcionar a las madres solteras del municipio de Chicoloapan, que se encuentran en
situacion econdmica vulnerable, la posibilidad de complementar el sustento de sus familias,
con la entrega de apoyos alimentarios.

VISION
Constituirse en un municipio de oportunidades que reduzca la brecha de vulnerabilidad
entre sus habitantes, implementando politicas publicas realizables de forma inmediata.

IMPACTO SOCIAL DEL PROGRAMA.

Contribuir mediante el otorgamiento de apoyos alimentarios al amortiguamiento de la
vulnerabilidad y pobreza extrema de las madres solteras del municipio, con el objeto de
atender la Agenda 2030, correspondiente al Objetivo de Desarrollo Sostenible 2: Hambre
cero. Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricion.

DEFINICION DEL PROBLEMA.
El estudio de la relacién entre la desnutricion y el ambiente social, asi como los efectos de
la desnutricion es transversal. Los factores contextuales responsables de la desnutricion,
los aspectos socioecondmicos relacionados con la alimentacion y nutricion, la conducta
social y el crecimiento y desarrollo de un estudio longitudinal en el municipio, varia entre
mujeres y hombres ya que de acuerdo con el tltimo censo poblacional 2020 Chicoloapan
tenia mujeres (51.6%) 103,555 y hombres (48.4%) 97,195, por lo que este programa
pretende contribuir en el fortalecimiento de la alimentacién de familias, en el que las madres
solteras se encuentran en un estado de vulnerabilidad economica significativa y que
ademas cuentan con hijos menores de edad y/o con algun tipo de discapacidad.
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JUSTIFICACION

Existe desigualdad de oportunidades entre hombres y mujeres al momento de la obtencion
de un trabajo, derivado de las desventajas en el empleo y que se avocan al cuidado de sus
hijos menores de edad y/o que se encuentren con algun tipo de discapacidad, las cuales se
amplifican significativamente en el caso de las madres solteras.

4. UNIVERSO DE ATENCION.
Madres solteras con hijos menores de edad y/o con algun tipo de discapacidad.

4.1. Poblacién universa.

Madres solteras en situacion de vulnerabilidad que habitan en el Municipio de Chicoloapan,
México.

4.2. Poblacién Potencial.

Madres solteras que se encuentran en un estado de vulnerabilidad en el caso de la
manutencién de sus hijos menores de edad y/o que se encuentren con algun tipo de
discapacidad que demuestren habitar en el Municipio.

4.3. Poblacién Objetivo.

Personas en situacién vulnerable que acrediten ser madres solteras con hijos menores de
dieciocho afios, y/o que se encuentren con algun tipo de discapacidad cualquiera que sea
su naturaleza debiendo acreditar dicha condicion.

5. COBERTURA
El programa se desarrollara en el municipio de Chicoloapan México y sélo para las
habitantes del mismo

6. APOYO

Recursos en especie de proporcion significativa para las madres solteras con hijos menores
de edad y/o que se encuentren con algun tipo de discapacidad de Chicoloapan, que viven
en situacion de vulnerabilidad, y que, al ser beneficiados les hacen sentirse respaldados.
6.1 Tipo de Apoyo

Entrega de apoyos alimentarios en los meses de febrero, marzo, julio, septiembre y octubre
de 2024.

6.2. Monto del Apoyo

Hasta 2’800,000.00 (dos millones ochocientos mil pesos con cero centavos en moneda
nacional) en total por todo el programa.

6.3. Limite
Un total de 1,500 apoyos alimentarios en los meses de febrero, marzo, julio, septiembre y
octubre de 2024, para hacer un total de 7,500 familias beneficiadas con madres solteras
conhijes;menores de edad y/o que se encuentren con algun tipo de discapacidad.
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7. MECANISMO DE INCLUSION AL PROGRAMA.
7.1. Beneficiarias

7.1.1. Las madres solteras que deseen participar en el Programa de Apoyo Alimentario
“Mujeres Solidarias”, deberan cumplir con lo establecido en las presentes Reglas de
Operacion.

7.1.2. Requisitos que deben cumplir las aspirantes.
Para ser beneficiarias del Programa, las solicitantes deberan cumplir con los siguientes
requisitos:

a) Acreditar mediante su credencial para votar vigente (INE) con fotografia y firma, ser
habitante del Municipio de Chicoloapan.

b) Copia de acta de nacimiento de sus hijos menores a 18 afios de edad y/o hijos con
discapacidad debidamente acreditada (Por el DIF del Estado de México, diagnéstico
médico, credencial, etc).

c) Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

d) Presentar comprobante de domicilio, mismo que se encuentre dentro del territorio del
municipio de Chicoloapan.

e) Comprobar su condicién de ser madre soltera con la constancia de no matrimonio,
emitida por el reqistro Civil que corresponda, solicitud de pension alimenticia, estudio
socio econdmico, etc.

f) Estudio socioeconémico expedido por la Direccion de Atencién a la Mujer.

g) Folio de la base de datos de los beneficiarios (ANEXO 1).

h) Peticion y solicitud de inclusion al programa (ANEXO DOS).

i) Agradecimiento (ANEXO TRES).

7.1.3 Criterios de seleccién de aspirantes.

El nimero de apoyos alimentarios que comprende el Programa estan limitados por el techo
presupuestal autorizado, por lo cual sélo seran aceptadas aquellas madres solteras que
cumplan con todos y cada uno de los requisitos sefialados en el apartado que antecede y
hasta un mil quinientos folios disponibles en cada entrega.

7.1.4 Registro de las solicitantes

Las solicitantes que retnan los requisitos, deberan acudir a la oficina de la Direccion de
Atencion a la Mujer del municipio de Chicoloapan, la cual esta ubicada, Unidad habitacional
Bonito San Vicente, Chicoloapan, Estado de México, C.P. 56370, con los documentos
indicados en el punto 7.1.2, presentandolos en original y copia simple para cotejo a efecto
de realizar los tramites de registro, en los dias de lunes a viernes en el horario las 9:00 a
las'17:00.horas.
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Este trdmite es gratuito y la inclusion de la solicitante en el programa estara sujeta a la
disposicién, conforme al nimero de canastas aprobadas disponibles hasta completar 1,500.

7.1.5 Las beneficiarias.

Una vez que las solicitantes son incorporadas al Programa, formaran parte de una base de

datos de beneficiarias, que conforme a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de México y Municipios seré de caracter publico, siendo reservados los

datos personales en cumplimiento a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion

de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios; conforme lo previsto en el articulo

18 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de México, que establece que, se deberd incluir

la siguiente leyenda, “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda

prohibido su uso para fines distintos al Desarrollo Social. Quien haga uso indebido de los

recursos de este programa debera ser denunciado y sancionado ante las autoridades

conforme a lo que dispone la Ley de la materia”. Y también gozaran de los siguientes

derechos:

a) Recibir informacién acerca del Programa mediante las publicaciones que para tal
efecto de realicen.

b) Recibir de la Direccién de Atencion a la Mujer del municipio Chicoloapan, una atencion
oportuna, de calidad, y apegada al respeto.

c) Recibir el apoyo alimentario, si cumple con las Reglas de Operacion (sujeto a la
disponibilidad aprobada).

d) Presentar quejas y denuncias por el incumplimiento, ante la Contraloria Municipal de
Chicoloapan.

e) Se asignara un folio consecutivo para acreditar su registro e integracion al programa.

7.1.6 Mecanismo de participacién social.
La Contraloria del municipio de Chicoloapan constatara, como érgano de control y vigilancia
la debida ejecucion del Programa.

7.1.7 Formatos

a) Base de datos del programa (ANEXO UNO)
b) Peticion y solicitud de inclusion al programa (ANEXO DOS)
c) Agradecimiento (ANEXO TRES).

7.1.8 Integracién de la Base de Datos
La Direccion de Atencion a la Mujer del municipio de Chicoloapan, integrara la base de
datos de los beneficiarios con la informacion proporcionada por las Aspirantes al Programa
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y de acuerdo ala Ley de Transparenciay Acceso a la Informacion Pablica del Estado
de México, asi como la supervision de la Contraloria Municipal.

7.1.9 Obligaciones de las Beneficiarias

a) Conducirse con veracidad al proporcionar la documentacion completa e informacién
durante todo el trdmite de inclusion al programa.

b) Hacer buen uso del apoyo alimentario otorgado, la cual no podra en ningin caso,
intercambiar ni vender.

¢) Firmar con tinta de color azul la peticién y solicitud de inclusién al Programa, la base
de datos del Programa y el agradecimiento con la misma firma que consigna su
identificacién oficial con fotografia.

7.1.10 Causas de Incumplimiento
a) La no observancia de alguna de las obligaciones a que esta sujeta la beneficiaria.
b) No acudir a recibir el apoyo alimentario sin causa justificada en los dias y horas que
para ello fuesen convocadas.
¢) Proporcionar informacion o documentacion falsa para su inclusion en el programa.

7.1.11 Sanciones
Suspension momentanea y/o cancelacion:

Sera causa de suspension o cancelacion de la inclusiébn en el programa cuando la
beneficiaria:

a) No acuda a recibir el apoyo alimentario, sin causa justificada.

b) Haga mal uso del apoyo alimentario otorgada (venta, intercambio, etc.)

c) Cambie de residencia a otro municipio o estado.

d) Proporcione informacién o documentacion falsa para su inclusién al programa.

e) Realice actos de proselitismo a favor de algun candidato o partido politico con la
entrega del apoyo alimentario.

f) Renuncie al Programa, lo cual tendréa que sustentarse con evidencia escrita (Minuta
Operativa), elaborada por la Direccion de Atencién a la Mujer del municipio de
Chicoloapan.

g) Fallezca

h) Se incumpla con lo sefialado en las presentes reglas de dicho programa.

7.1.12 Contraprestacion de la Beneficiaria.
Acudir en tiempo y forma cuando sea convocada por la Direccién de Atencion a la Mujer
del municipio de Chicoloapan para la entrega del apoyo alimentario.

2. Mecanica de Operativa.
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7.2.1 Operacion del Programa.

a) Las aspirantes a beneficiarias deberdn acudir a las oficinas de la Direccién de
Atenciébn a la Mujer a solicitar su inclusibn al programa, presentando la
documentacién completa indicada en estas Reglas de Operacion.

b) La Direccién verificara que la documentacion entregada por las solicitantes sea
veras, y permita comprobar que cumple con los requisitos establecidos con las
Reglas de Operacién de este programa.

c) La Direccion de Atencién a la Mujer del municipio de Chicoloapan, integrara la base
de datos de las beneficiarias.

d) La Direccién de Atencion a la Mujer, comunicard a las Beneficiarias la fecha, lugar
y hora en que procedera con la entrega fisica del apoyo alimentario.

e) La entrega del apoyo alimentario se suspenderd cuando se presenten actos con
fines politico electorales, o surja un incidente que ponga en riesgo a las beneficiarias
0 a la operacion del programa.

7.2.2 Proceso de ejecucion del Programa.

a) Convocatoria

b) Integracién de expedientes.

c) Integracion de la base de datos (anexo 1) debidamente requisitada.

d) Integracion de anexos (2 y 3) debidamente requisitados.

e) Entrega del apoyo alimentario

8. INSTANCIAS PARTICIPANTES

8.1 Instancia Normativa

Ayuntamiento, a través de la Direccion de Atencidn a la Mujer del municipio de Chicoloapan,
por ser la instancia responsable de normar el Programa, asi como la Contraloria Municipal.
8.2 Instancia Ejecutora

Direcciéon de Atencién a la Mujer del municipio de Chicoloapan.

9. COMPETENCIA INSTITUCIONAL
Corresponde a la Direccion de Atencion a la mujer del municipio de Chicoloapan:
a) Integrar los expedientes completos con la documentacion correspondiente de cada
beneficiaria de acuerdo a lo establecido en las presentes reglas de operacion.
b) Asignar e instruir al personal encargado de llevar a cabo las actividades inherentes
a la operacion del programa en el municipio.
c) Recibir el apoyo alimentario de conformidad a la programacién establecida.
d) Convocar a las beneficiarias para la entrega del apoyo alimentario en dias y horas
habiles.
e) Requisitar los anexos con el nombre y la firma o huella de recibido en el
comprobante de entrega del apoyo alimentario.
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f) Comprobar a la Tesoreria del Municipio de Chicoloapan mediante oficio, la entrega
del apoyo alimentario en los dias asignados, en el que conste el total de los apoyos
alimentarios entregados a madres solteras, los expedientes completos integrados,
las listas de entrega con firma de recibo de las beneficiarias y toda la documentacion
que se genere del Programa, con la responsabilidad de que si no es comprobado
en los tiempos marcados se constituird como deudor de los recursos aplicados.

10. DIFUSION

10.1 Convocatoria

La convocatoria serd emitida por la Direccion de Atencién a la Mujer del municipio de
Chicoloapan, Estado de México a través y de las paginas web oficiales, facebook y de
medios de difusion impresos.

10.2 Medios de Difusion

Las presentes Reglas de Operacion que emite el Ayuntamiento de Chicoloapan, México;
seran publicadas en la Gaceta Municipal.

11. TRANSPARENCIA

La Direccion de Atencidn a la Mujer del municipio de Chicoloapan, Estado de México, tendra
disponible la base de datos de las beneficiarias del Programa, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios.

Los datos personales que se recaben como requisitos para acceder al programa, seran
protegidos en términos de lo que establece la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios y demas normativas
aplicables.

12. EVALUACION

12.1 Evaluacion de Resultados

La dependencia administrativa responsable de verificar, dar seguimiento y evaluacion en el
ambito de su competencia de este Programa, es la Contraloria Municipal de Chicoloapan,
México.

13. AUDITORIA, CONTROL Y VIGILANCIA
La auditoria, control y vigilancia de este Programa estaran a cargo la Contraloria Municipal
de Chicoloapan, Estado de México; conforme a la disposicion 7.1.6

14. QUEJAS Y DENUNCIAS
Las quejas, denuncias, sugerencias 0 reconocimientos respecto de un tramite del
Rrograma;depservidores publicos del municipio de Chicoloapan, Estado de México, se
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expondréan de manera presencial en la oficina de la Contraloria Municipal, ubicada en planta
alta del palacio Municipal.
TRANSITORIOS

PRIMERO. - El otorgamiento del apoyo que comprende el presente Programa dependera
de la disponibilidad de recursos presupuestarios asignados para el programa a cargo de la
Direccion de Atencién a la Mujer del municipio de Chicoloapan, Estado de México.

SEGUNDO. - Todo lo no previsto en las presentes Reglas de Operacion, sera resuelto por
la Direccion de Atencion a la Mujer del municipio de Chicoloapan, Estado de México.
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ANEXO UNO

BASE DE DATOS DE LAS BENEFICIARIAS
PROGRAMA DE APOYO ALIMENTARIO
“MUJERES SOLIDARIAS”

Fecha

FOLIO DE

AUTORIZACION NOMBRE DOMICILIO | TELEFONO FIRMA

Vo. Bo.

C. Mariana Gil Flores
Directora de Atencién a la Mujer.
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ANEXO DOS
PETICION Y SOLICITUD DE INCLUSION AL
PROGRAMA DE APOYO ALIMENTARIO
“MUJERES SOLIDARIAS”

Folio:

Chicoloapan, México a de de 2024.

C. MARIANA GIL FLORES
DIRECTORA DE ATENCION A LA MUJER
ADMINISTRACION 2022-2024

Por este medio envid a usted un cordial y atento saludo, al propio tiempo le manifiesto que
tengo conocimiento del Programa de Apoyo Alimentario “Mujeres Solidarias”,
implementado por la Administracion municipal de Chicoloapan, a través de la Direccion de
Atencién a la Mujer, el cual tiene como finalidad apoyar a madres solteras que se
encuentran en un estado de vulnerabilidad en el caso de la manutencién de sus hijos
menores de edad y/o que se encuentren con algun tipo de discapacidad; para contribuir en
el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion Chicoloapense, por lo anterior solicito
de la manera mas atenta, su apoyo para ser incluida en dicho programa.

Asi mismo; declaro conocer el contenido de las Reglas de Operacién emitidas, para estar
en posibilidades de ser beneficiada del apoyo alimentario, al entregar la documentacion
completa que asi lo acredite en tiempo y forma.

Esperando ser beneficiaria del programa, por haber cumplido con los requisitos de
inclusion, me despido de usted.

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA)
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ANEXO TRES
AGRADECIMIENTO DEL
PROGRAMA DE APOYO ALIMENTARIO
“MUJERES SOLIDARIAS”

Chicoloapan, Méxicoa __ de de 2024

C. MARIANA GIL FLORES
DIRECTORA DE ATENCION A LA MUJER
ADMINISTRACION 2022-2024

Por este medio envi6 a usted un cordial y atento saludo, y una vez que he recibido
su apoyo, en el marco del Programa de Apoyo Alimentario “Mujeres Solidarias”,
implementado por el Ayuntamiento de Chicoloapan a través de la C. Mariana Gil
Flores, Directora de Atencion a la Mujer del municipio de Chicoloapan
Administracién 2022-2024.

Comunico a usted mi mas amplio Agradecimiento por el apoyo alimentario
recibido, a fin de fortalecer el nivel de bienestar de mi familia.

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA)
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DIRECTORIO

Lic. Nancy Jazmin Gémez Vargas
Presidente Municipal

Dan Hernandez Torres
Sindico Municipal

Angelica Pérez Ceron
Primera Regidora

Fernando Alberto Gémez Miranda
Segundo Regidor

Lic. Brizeida Uri GGmez Tirado
Tercera Regidora

Pablo Sergio Mendoza Véazquez
Cuarto Regidor

Guadalupe Flores
Quinta Regidora

Mtro. Jorge Canek Gonzéalez Gallardo
Sexto Regidor

Delia Laura Hernandez Hernandez
Séptima Regidora

Dionisio Hernandez Muzquiz
Octavo Regidor

Maria del Rocio Herndndez Corona
Novena Regidora

Lic. Teodora Janet Valencia Aguilar
Secretaria del Ayuntamiento
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